Politica de Privacidad para Sitio Web de TFP Cursos:

En Grupo TFP México, valoramos enormemente la privacidad de nuestros usuarios y clientes, y nos
comprometemos a proteger la seguridad y confidencialidad de su informaciéon personal. Esta
politica de privacidad tiene como objetivo establecer de manera clara y transparente cémo
recopilamos, utilizamos, compartimos y protegemos la informacién personal que pueda ser
proporcionada o recopilada a través de nuestro sitio web. Cumplimos con las regulaciones
vigentes y estamos comprometidos con las mejores practicas de privacidad en linea.

Informacion que Recopilamos:

a. Informacién Voluntaria: Podemos recopilar informacién personal que nos proporciones
voluntariamente al inscribirte en nuestros cursos, completar formularios de contacto, suscribirte a
nuestro boletin informativo o interactuar con nuestro sitio web. La informacién que recopilamos
puede incluir tu nombre, direccion de correo electrénico, nimero de teléfono y detalles
profesionales relevantes.

b. Informacion Automatica: También recopilamos informaciéon de manera automatica a través de
cookies y tecnologias similares. Esta informacién puede incluir tu direccion IP, tipo de navegador,
dispositivo utilizado, paginas visitadas y la fecha y hora de tu visita.

Uso de la Informacion:

a. Proposito: Utilizamos la informacion personal recopilada con el fin de proporcionarte nuestros
servicios, responder a tus consultas y brindarte informacion relevante sobre nuestros cursos y
promociones. Asimismo, utilizamos la informacion para mejorar y personalizar tu experiencia en
nuestro sitio web.

b. Comunicaciones: Podemos utilizar tu direccion de correo electrénico para enviarte
actualizaciones, boletines informativos y comunicaciones relacionadas con nuestros cursos y
eventos, siempre que hayas dado tu consentimiento previo.

c. Procesamiento de Pagos: Si realizas pagos a través de nuestro sitio web, utilizamos informacién
adicional para procesar dichos pagos y prevenir actividades fraudulentas.

Compartir Informacion:

a. Confidencialidad: Garantizamos la confidencialidad de tu informacion personal y no la
compartiremos, venderemos, alquilaremos ni divulgaremos a terceros sin tu consentimiento,
excepto cuando sea necesario para cumplir con obligaciones legales o para utilizar proveedores de
servicios externos que nos asistan en la operacion del sitio web o en la prestacion de nuestros
servicios.

b. Socios Comerciales: En caso de asociaciones comerciales o promociones conjuntas con terceros,
solo compartiremos informacion personal si has dado tu consentimiento expreso para ello.

Seguridad de la Informacion:

a. Medidas de Seguridad: Hemos implementado medidas de seguridad razonables para proteger
tu informacion personal contra el acceso no autorizado, el uso indebido o la divulgacién no



autorizada. Utilizamos protocolos de encriptacién y tecnologias de seguridad para salvaguardar tus
datos.

b. Actualizaciones: Regularmente revisamos y actualizamos nuestras politicas de seguridad y
privacidad para mantenernos a la vanguardia de las mejores practicas en proteccién de datos.

Enlaces a Sitios Externos:

a. TFP Cursos puede contener enlaces a sitios web externos que no estan bajo nuestro control. No
nos hacemos responsables de las practicas de privacidad de estos sitios web externos. Te
recomendamos revisar las politicas de privacidad de esos sitios antes de proporcionarles cualquier
informacién personal.

Uso de Cookies:

a. Cookies: Utilizamos cookies y tecnologias similares para mejorar la funcionalidad y la
experiencia del usuario en nuestro sitio web. Puedes configurar tu navegador para que rechace las
cookies, pero ten en cuenta que algunas caracteristicas del sitio pueden no funcionar
correctamente sin ellas.

Cambios en la Politica de Privacidad:

a. Modificaciones: Nos reservamos el derecho de modificar esta politica de privacidad en cualquier
momento. Cualquier cambio sera efectivo cuando se publique en esta pagina. Te recomendamos
revisar peridodicamente esta politica para estar informado sobre las practicas actuales de
privacidad.

Aceptacion de los Términos:

a. Consentimiento: Al utilizar nuestro sitio web y proporcionar tu informacién personal, aceptas
los términos y condiciones establecidos en esta politica de privacidad.

Si tienes alguna pregunta o inquietud acerca de nuestra politica de privacidad o el uso de tu
informacién personal, por favor contactanos a través de los medios proporcionados en la seccion
de contacto de nuestro sitio web. Nuestra prioridad es garantizar la proteccién y confidencialidad
de tus datos personales mientras disfrutas de nuestros servicios en Grupo TFP México.



